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DUZENLEMELER-GTC

X Trade Brokers Menkul Degerler A.S. tarafindan verilecek alim-satim emirlerinin gercgeklestirilmesi ile

sermaye piyasasi ve nakit hesaplarinin tutulmasi hizmetlerine iliskin diizenlemeler.

16 Temmuz 2016

1. Tanimlar

Hesaplar

X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan Miisteri adina tutulan, Finansal araglarin ve diger tiim miilkiyet
haklarinin kaydedildigi Yatirim Hesabi veya diger tim hesaplar ve kayitlar;

Hesap Para Birimi

Miisteri'nin lgili Hesaplarinin tutuldugu ve bu Hesaplar iizerindeki tiim islemlerin kapatildi§i para birimi;

Miilkiyet hakki alim satimi ile milkiyet hakki hesaplari ve nakit hesaplarinin tutulmasindan olugan hizmetlerin
sadlanmasina iliskin, Yatinm Hesaplari Uzerinden Finansal Arag islemlerinin gergeklestiriimesine yonelik

Sozlesmeler kosullarin tanimlandi§i Kaldiragh Alim Satim Islemleri Cerceve Sozlesmesi ve Yurtdisi Tirev Araglarin Alim
Satimina Aracilik Islemleri Cerceve S6zlesmesi dahil olmak (izere imzalanan sozlesmeler ve tim ekleri;
isbu Diizenlemeler kapsaminda Miisteri'nin Yatim Hesabi iizerinde ayr ve bagimsiz sekilde agimis ve
Basic Hesa talimatlari Misteri tarafindan Enstriimanlar ve CFD’ler, Hisse Senedi CFD'leri, Borsa Yatinrm Fonu CFDleri,
P Sentetik Hisse CFD'leri ve Opsiyonlarin fiyatlari belirtilerek verilen ve Misteri‘ye islemlerini Musteri Emirleri
Uygulama Politikasinda belirtildigi gibi emrin uygulanmasi ile sonuglandirabilme olanagi veren hesap tipi;
Bakiye Madde 4.3'te listelenen islemler gergeklestikten sonra belirli Yatirim Hesabinda tutulan fonlarin kalan miktari;
. X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan Miisteriye ait nakit bakiyenin tutulmasi ve Miisterinin Finansal Araglar
Nakit Hesap

lizerinden yaptigi islemlerin kapamalarinin gergeklestirilmesi igin kullanilan banka hesabi;

Nakit Endeksi

Dayanak Varlidi, bir organize piyasa endeksi olan ve bu piyasanin hesaplama kurallarina gére hesaplanan
endeks

Enstriimanlar /CFD
(Fark Kontrati)

Durum Tablolar’'nda tanimlanan ve gergeklestiriimesiyle ilgili kurallarin bu Diizenlemeler-GTC'de detayli olarak
aciklandigi Finansal Arag;

Enstriimanlar ve CFD
Hesaplari

CFD’ler, Hisse Senedi CFD'leri, Sentetik Hisse CFD'leri ve Borsa Yatinm Fonu CFD’leri alim satimi igin kullanilan
Basic Hesap, Standart Hesap ve Profesyonel Hesap;

Miisteri

X TRADE BROKERS TURKIYE'nin sézlesme imzaladigi gercek veya tiizel kisiler ile tiizel kisiligi olmayan
organizasyonlar;

Miisteri Paneli

X Trade Brokers Tiirkiye internet sitesinde yer alan Misteri Panelinden; Miisteri, sinirli yetkisi olmakla birlikte
hesap bakiyesini ve kigisel bilgilerini goriintiiler, hesap agar, para geker ve kayith egitimleri takip eder.

Pozisyon Kapatma

Pozisyon kapatma fonksiyonu kullanilarak Yatinm Hesabi igerisinde pozisyon kapatma islemi;

Durum Tablolan

X Trade Brokers Tiirkiye Internet sitesinde yayinlanan tablolar:

. Finansal Araclarin Ozellikleri Tablosu - Her bir Finansal Araca iliskin Islemlerin gerceklestiriimesine
yonelik ayrintili kosullari, ézellikle de her bir Finansal Araca ait Spread Seviyesi ve Lot nominal
dederini igeren tanimlamalar;

° islem giinii duyurular;

. Teminat Seviye Tablolari;

° X Trade Brokers Tirkiye tarafindan uygulanan komisyon ve (cretler listesi;

Net Varlik

Dizenlemeler-GTC'nin 4.4 maddesinde agiklanan usul ile belirlenen, Yatinm Hesabi cari bakiyesi;

Hisse Senedi CFD

Durum Tablolari’nda tanimlanan ve gergeklestiriimesiyle ilgili kurallarin bu Diizenlemeler-GTC'de detayli olarak
aciklandigi Finansal Enstriiman;

Borsa Yatirnm Fonu
CFD'leri

Durum Tablolari’nda tanimlanan ve gergeklestiriimesiyle ilgili kurallarin bu Diizenlemeler-GTC'de detayl olarak
aciklandigi Finansal Enstriiman;

Finansal Arag Fiyati

Bir Finansal Arag’in, X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan sistematik olarak yayinlanan alis ya da satis fiyati.
Alis ve satis fiyatlari, daima iki yonll olarak ve uygun bir Spread ile kote edilir;

Finansal Araglar

CFD’ler veya opsiyonlar gibi, Musteri tarafindan alinip satilabilen Finansal Araglar;

Serbest Teminat

Diizenlemeler-GTC'nin 9.1.
bakiye;

maddesinde anlatilan usule gbre hesaplanan, Yatirim Hesabindaki kullanilabilir

Diizenlemeler-GTC

X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan verilecek miilkiyet haklarina iliskin alim-satim emirlerinin
gergeklestiriimesi ile milkiyet hakki ve nakit hesaplarinin tutulmasi hizmetlerine yonelik isbu belgede
belirlenmis diizenlemeler;

Talimat

Musteri'nin, Yatinm Hesabinda veya Sozlesme kapsamindaki diger kayitlari ya da hesaplarinda belirli bir
faaliyetin gergeklestirmesi igin X TRADE BROKERS TURKIYE'ye verecedi baglayici talimati;

Bankalararasi Piyasa

Bankalar tarafindan olusturulan ve diizenlemeye tabi olmayan tezgah Usti piyasa;

X TRADE BROKERS TURKIYE’ye potansiyel miisteri kazandirmasi icin X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan

Tanitic atanan kisi ya da sirket;
Login Hesaplarla ilgili talimatlarin yerine getirilmesi igin gerekli olan Musteri'ye ait 6zgiin hesap numarasi;
Lot Durum Tablolari'nda belirtilen belirli bir Finansal Arag tiriine iligkin igslem birimi;

Sentetik Hisse
CFD’lerinin Nominal
Degeri

Sentetik Hisse CFD’lerin teminatini olusturan ve Yatinm Hesabi'nda diger fonlardan ayri olarak tutulan ve
gosterilen fonlar;

Teminat

Sentetik Hisse CFD ve Opsiyonlar digindaki Finansal Araglardaki Agik Pozisyonlar igin teminat tegkil eden fonlar;
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Finansal Araglar Uzerinde, Diizenlemeler-GTC hikiimlerine uygun bigimde agllmis ve heniiz kapatiimamis

Acik Pozisyon islemler;

Opsiyon Sona Erme Taraflar'in Opsiyon Finansal Arag'l (izerindeki hak ve ytkumldliklerinin sona erdidi tarih;

Tarihi

Opsiyon Ozel sartlari Diizenlemeler-GTC'de tanimlanmig, Durum Tablolarinda Opsiyon olarak belirtilen finansal araclar;

Opsiyon Primi Bir opsiyonun kullanim hakkini satin almak igin alici tarafindan 6denecek tutar;

Opsiyon Referans Dayanak Varligin, Durum Tablolarinda verilen formiile gére belirlenen ve Opsiyon Finansal Araglarin Opsiyon

Fiyati Sona Erme Tarihinde kapatilmasi amaciyla kullanilan fiyati;

f:)il;z'tylon Kullanim Opsiyon Finansal Arag'in Opsiyon Sona Erme Tarihi'ndeki degerini belirlemek igin gerekli parametrelerden biri;

ortak X TRADE BROKERS TURKiYE’ye Finansal Araclarin alim satim teklifler vererek likidite saglayan banka ve
finansal kuruluslardir (Likidite Saglayicilar);

Sifre Hesaplarla ilgili talimatlarin yerine getirilmesi icin gerekli olan Misteri'nin 6zgiin kisisel sifresi;

Musteri tarafindan verilmis talimat ve sézlesme bazinda agilmis ayri ve bagimsiz Yatirim Hesabi, Enstriimalar
ve CFD'lerin, Hisse Senedi CFD’lerinin Borsa Yatinm Fonu CFD’lerinin, Sentetik Hisse CFD’lerinin ve
opsiyonlarin fiyatlar kote edilerek ve Misteri'ye islemlerini Misteri Emirleri Uygulama Politikasinda belirtildigi
gibi emrin uygulanmasi ile sonuglandirabilme olanadi veren hesap tipi;

Profesyonel Hesap

Diizenlemeler Diizenlemeler — GTC Madde 2.2'de belirtilen belgeler;
Spread Belirli bir Finansal Arag’in alis ve satis fiyati arasindaki fark;
Ters islem Mevcut durumda acik tutulan islemin tersi yoniindeki islem;
Spread Belirli bir Finansal Arag'in alis ve satis fiyati arasindaki fark;

Musteri tarafindan verilmis talimat ve s6zlesme bazinda agiimis ayri ve bagimsiz Yatirim Hesabi, Enstriimanlar
ve CFD'lerin, Hisse Senedi CFD’lerinin, Borsa Yatirim Fonu CFD’lerinin, Sentetik Hisse CFD’lerinin ve

Standart Hesap opsiyonlarin fiyatlari kote edilerek ve Musteri'ye islemlerini Misteri Emirleri Uygulama Politikasinda belirtildigi
gibi emrin uygulanmasi ile sonuglandirabilme olanadi veren hesap tipi;

Sentetik Hisse Durum Tablolar’nda tanimlanan ve gergeklestiriimesiyle ilgili kurallarin bu Diizenlemeler-GTC'de detayli olarak

CFD'leri aciklandidi bir fark kontrati;

Yatinm Hesabi Diizenlemeler-GTC, 4. Bélime uygun olarak Miisteri adina agilan ve gozetilen Yatinrm Hesabi;

islem Giinii Durum Tablolarinda belirtildigi gibi belirli Yatrim Hesaplari aracilidiyla islemlerin yapilabildigi belirli giin ve

saatler;
islem Yatinm Hesabi araciligiyla Finansal Araglarin alim-satimi;
: R Sozlesmeye ek olarak tahsis edilen, Teminat'a ikame olarak kullanilan ve Finansal Araglar’da Agik Pozisyon
Islem Limiti

teminati olarak kullanilan limit;

Miigteri tarafindan, Yatrm  hesabinda X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan, Diizenlemeler-GTC

Islem Emri, Emir hiikimlerine uygun olarak bir islem yapilmasi igin verilen talimat;

Hisse Senedi CFD'leri, Sentetik Hisse CFD'leri veya Borsa Yatinm Fonu CFD'lerinin kote edildigi diizenli piyasa

Dayanak Borsa ya da cok tarafli islem platformu (multilateral trading facility - MTF);

Piyasa fiyati bir Finansal Arag'in fiyati igin dayanak teskil eden, 6zellikle menkul kiymetler, doviz kurlari, borsa

Dayanak Variik endeks degerleri, faiz oranlari, future’lar, fark kontratlari ve emtialar;

Dayanak varligin X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan belirlenmis piyasada veya giincel Durum

Dayanak Varlik Piyasa | 12 1nda X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan gosterilen kaynakta kote edilen ya da Ortak tarafindan

Fiyat: saglanan giincel fiyati

Kullanim Kilavuzu X Trade Brokers Menkul Degerler A.S. websitesinde mevcut bulunan 6zel islem platformlarinin agiklamalari;
XTB/ X TRADE o

BROKERS TURKIYE X Trade Brokers Menkul Degerler A.S.

Hesap para birimi ile Yatinm Hesabinda islemin yapildidi para biriminin birbirine, operasyonun yapildigi andaki

XTB Dgviz Kuru orani. XTB Déviz Kuru Finansal Araca gore degisiklik gosterebilir.

Sirket Merkezi X TRADE BROKERS TURKIYE firmasinin merkezi;
XTB Web Sitesi http://www.xtb.com.tr/

2. Genel Hiikiimler
2.1. Genel Sart ve Kosullari kabul ederek Miisteri, X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan genel veya profesyonel miisteri olarak
siniflandirilir, hizmet ve risk uygunlugu, finansal enstriimanlarin igerdigi riskler, emir uygulanma politikasi ile ilgili tim bilgileri alir ve X
TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan saglanan hizmetlerin kosullari konusunda bilgi sahibi olur. Genel, Profesyonel veya Talebe
Dayali Profesyonel olarak Misteri siniflandirmasiyla ilgili daha detayli bilgi XTB Web Sitesi‘nde mevcuttur.
2.2. X TRADE BROKERS TURKIYE, Miisteri emirlerinin uygulanmasi hizmetini mevzuatta, Sézlesmede ve asagidaki eklerinde belirtilen

X Trade Brokers Tiirkiye sartlar gergevesinde gergeklestirecektir:

Biiviikdere C. No:191 a. Diizenlemeler-GTC;
Apz Giz Plaza Kat:23 b.  Yatim Risk Bildirimi;
34394 Levent-istanbul g EUstﬁi_ll_E;;ilroIFari Uygulanma Politikasi;
. uru r;
. e.  Sbtzlesmeye gdre XTB tarafindan belirlenen diger dokiimanlar.
L +90 212 7051000 2.3. X TRADE BROKERS TURKIYE, emirleri Misteri adina ve yararina gergeklestirirken Misteri Emirlerinin Uygulanma Politikasina harfiyen

les@xtb W riayet edecektir. Misteri Emirlerinin Uygulanma Politikasina X TRADE BROKERS TURKIYE'nin www.xtb.com.tr internet adresinden
sales@xtb.com.trl
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ulagilabilir. X TRADE BROKERS TURKIYE, Miisteri'yi, Miisteri Emirlerinin Uygulanma Politikas’'nda meydana gelebilecek &nemli
dedisikliklerle ilgili Diizenlemeler-GTC'de belirtilen kurallara uygun olarak bilgilendirecektir.

Aksi kararlagtinimadikga Yatinm Hesaplarinda atifta bulunulan tim zamanlar Orta Avrupa Saati (CET) veya Orta Avrupa Yaz Saati
(CEST) olarak degerlendirilecektir.

3. Sozlesmenin imzalanmasi

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Miigteri, X TRADE BROKERS TURKIYE ile calismaya baglayabilmek icin Sézlesme ile birlikte bunun bir pargasini olusturan Yatirim Risk
Bildirimi, Musteri Emirlerinin Uygulanma Politikasini, mevzuatta hesap agilirken diizenlenmesi 6ngériilen belgeleri ve diger tim
sozlesme eklerini imzalayacak ve kabul edecektir.
X TRADE BROKERS TURKIYE'nin hizmet sundugu belirli bir piyasada uygun olan kullanilabilir hesap tipleri bazinda, Miisteri isbu
Sozlesme uyarinca X TRADE BROKERS TURKIYE'nin sundugu belirli bir veya daha fazla Hesap secebilecektir. Miisteri acilabilecek
hesap detaylarini X TRADE BROKERS TURKIYE'nin internet adresinde bulabilir. Miigteri, isbu Sézlesme’yi imzalamadan énce
piyasadaki belirli kullanilabilir Hesaplar hakkinda bilgi edinecektir. TURKIYE herhangi bir nedenle herhangi bir Miigteri'ye hesap
agmay! reddetme hakkina sahiptir.
Misteri, bunlara ek olarak, Sézlesme'nin imzalanmasi agamasinda platformlara ait Kullanim Kilavuzunu okuyacak, X Trade Brokers
Tiirkiye Islem sistemlerinin demo Hesap kullanimi hakkinda bilgi edinecek,kaldiragli islemlere baslamadan énce alti isgiinii siireyle
deneme hesabini kullanacak, ve toplamda asgari elli adet islem yapacak ve Diizenlemeler-GTC Madde 3.1'de belirtilen hususlari kabul
ettigine dair bir beyan verecektir.
X Trade Brokers Turkiye, Misteri‘den aldigi bilgilere dayanarak ve Misteri'nin finansal araglara yonelik yatirim bilgisi ile tecriibesini de
g6z onlnde bulundurarak, Sozlesme kapsaminda saglanacak hizmetlerin s6z konusu Mdisteri'ye uygun olup olmadigini
degerlendirecektir. X Trade Brokers Tirkiye, uygunluk testi sonucunda herhangi bir {iriin ya da hizmetin miisteriye uygun olmadigi
kanaatine ulasirsa, musteriyi yazili olarak uyarir. Yatiim Kurulusunun hangi riin ya da hizmetlerin misteriye uygun oldugunun tespit
edilmesine imkan bulunmadigina veya bir Uriin ya da hizmetin misteriye uygun olmadigina iliskin uyarida bulunmus olmasina
ragmen, misterinin séz konusu hizmet ya da iriinii almak istemesi durumunda X TRADE BROKERS TURKIYE miisteriye s6z konusu
talep yoniinde hizmet verip vermemek hususunda serbesttir.
Sozlesme asadidaki sekillerde imzalanabilir: (a) Dogrudan yetkili bir X Trade Brokers Tiirkiye calisani vasitasiyla, (b) postayla, veya (c)
elektronik iletisim yollaryla.
Sozlesmenin kurulmasina 6zgii gereksinimler X TRADE BROKERS TURKIYE ofisi veya web sitesinde yer alir. Misteri X TRADE
BROKERS TURKIYE'de hesap agma basvurusunda bulunmak icin ézel olarak bu gereksinimleri yerine getirmelidir. X TRADE BROKERS
TURKIYE s6zlesme imzalamak icin ek belge ve bilgi talep etme hakkini haizdir .
Tigili mevzuat hikimleri dogrultusunda, ézellikle evli giftlere, X TRADE BROKERS TURKIYE ortak hesap agma imkani verebilir. Bdyle
bir durumda sdzlesmeyi sonuglandirmak igin hesabin ortak sahipleri olarak islem gérmek isteyen miisteriden X TRADE BROKERS
TURKIYE ek belgeler isteyecektir.
Ortak hesap sahipleri, ytrirliikteki yasa hikimlerine tabi olmak kaydiyla asagidaki sartlari saglamalidirlar:
a)  Ortak hesap sahiplerinin her birinin hesap kapsamindaki varliklarin yénetiminde sinirsiz yetkiye sahip olmaldir;
b)  Ortak hesap sahiplerinin her biri 6zellikle higbir sinirlamaya tabi olmadan:

1)  Finansal Araglarin alim satim emirlerini verme,

2)  Emirleri iptal ettirme veya degistirme,

3)  YatnmHesabindan veya Yatinm Hesabina édeme yapma veya geri alma

4)  Stzlesmeyi sona erdirerek hesabi kapatma islemleri olmak {izere, X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan verilen

hizmetlerin kullanimi ve kurum nezdindeki hesaplarla iliskili olarak digeri adina tasarrufta bulunma yetkisine sahip
olmalidir.

Ortak hesap sahipleri, X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan verilen hizmetler neticesinde dogabilecek tiim yiikiimliilikler, ézellikle
de Sézlesmeden dogacak yiikiimliilikler igin X TRADE BROKERS TURKIYE'ye karsi miistereken ve miiteselsilen sorumlu olacaklardir.
Ortak hesap sahiplerinden birine yapilan duyuru veya yazisma diger Ortak Sahip/Sahiplere de yapilmis sayilir. S6zlesme kurulduktan
sonra degistirilmesi mimkiin olmadigindan Ortak Sahip sayisinin degistiriimesi de miimkiin degildir.
Miigteri, 6zellikle hesabin acilmasi sirasinda kendisinin sadladigi bilgi ve belgelerdeki degisiklikleri X TRADE BROKERS TURKIYE'ye
bildirmekle yikimlidir. Bu yikimliliigin yerine getirilmemesinden kaynaklanan hicbir zarardan X TRADE BROKERS TURKIYE
sorumlu degildir.

. Sozlesme kurulmus olsa bile X TRADE BROKERS TURKIYE miinhasiran bir hesabi agmayi reddetme veya agik olan bir hesabi kapatma

yetkisine sahiptir. Bu gibi durumlarda X TRADE BROKERS TURKIYE Miisteriye baska bir hesap agmasl igin uygun tekliflerde
bulunabilir.

4.Yatirnm Hesabi

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

X TRADE BROKERS TURKIYE Miisterilerine Yatirim Hesabi acabilir. X TRADE BROKERS TURKIYE, Misteri'nin Yatirim Hesabini,
Sozlesme imzalandiktan ve Sézlesmede belirtilen tim ek kosullar yerine getirildikten sonra agar.
Miigterimin Yatinm Hesabina kaydedilen Islemler, sz konusu islemlerin Yatinm Hesabina kaydedildigi giin gecerli olan X TRADE
BROKERS TURKIYE Déviz Kuru (izerinden Baz Para Birimi'ne gevrilecektir.
Yatinm Hesabina asagidaki islemler kaydedilecektir:
a.  Misteri'nin fonlarindan yapilan ddemeler ve nakit gekim islemleri;
b. Belirli Yatirm Hesaplari dahilinde Finansal Araclar'a iliskin kapatiimis islemler'den dogdan kar ve zararlar;
C. Swap puanlarinin takas edilmis tutarlarina iliskin masraflar ile X TRADE BROKERS TURKIYE’ye Durum Tablolari uyarinca
odenmesi gerekli komisyonlar ve (icretler;
d.  Islem Limiti'nin tahsisi, artirimasi, azaltiimasi ya da geri alinmasi ile iliskili alacak ve borg kaytlari;
e.  Fonlarn bir Yatinm Hesabi’ndan digerine transferiile iligkili alacak ve borg kayitlari;
f. islem kosullarinin Diizenlemeler-GTC Béliim 16'da belirtilen sekilde iptali ya da ayarlanmasi ile iliskili alacak ve borg
kayitlari;
g. Sozlesme kapsaminda dogabilecek ve sozlesmede agiklanan diger masraflar;
h.  Hisse Senedi CFD’si, Sentetik Hisse CFD'si veya Borsa Yatirim Fonu CFD’si varligi halinde, Dayanak Aracin agida satisi ile
iliskili ilave masraflar ile vergi ve harglardan dogan masraflar.

Enstriimanlar ve CFD Hesabi kapsamindaki Net Varlik, Yatinm Hesabi agagidakiler dogrultusunda ayarlandiktan sonra belirlenir:

a.  Opsiyonlara iliskin islemler harig, Finansal Araglara iliskin heniiz sonuglanmayan islemlerin kar/zarar.

b.  Durum Tablolar dogrultusunda X TRADE BROKERS TURKIYE'ye 6denebilecek kesinlesmemis swap puanlari, komisyonlar

ve Ucretler.

c.  Basta 4.3 maddesinde belirtilenler olmak Uizere diger masraf ve yikimllikler.
Teminat tutar, islem tarihi itibariyle Misteri'nin Yatinm Hesabinda tutulan fon miktarina ve Misteri tarafindan gergeklestirilen
islemlerle ilgili olan Finansal Araglara bagl olarak belirlenecektir. Teminatlara iliskin ayrintii prensipler Durum Tablolar’'nda
belirtilmigtir.
Yatinm Hesabi, 6zel olarak Finansal Araglara iliskin Misteri tarafindan gergeklestirilen islemleri kaydetmek igin kullanilir.
Islemler gerceklestirildikleri anda Yatirim Hesabina kaydedilir.
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4.8. Yatinm Hesabi, Finansal Araglara iliskin islemlerin listesini igerir.
4.9. Yatinm Hesabi, Finansal Araglara iliskin islemler hakkinda asadidaki parametreleri igerir:
a.  Islem Numarasi — Anlasma
b. Musgteriye ait Yatinm Hesap Numarasi
C. Misterinin Adi Soyadi veya Sirket unvani
d.  Islemin agilma tarihi, saati ve dakikasi
e. Islem tiir(i (Aim/Satim)
f. Finansal Arag tiird
g.  Islemin gerceklestirildigi Finansal Arag sayisi
h.  Finansal Enstrimanin islem agilis anindaki fiyati
i Finansal Enstriimanin islem kapanig anindaki fiyati
j. Durum Tablolarina gére X TRADE BROKERS TURKIYE'ye gerceklestirilen islem dolayisiyla 6denebilecek komisyonlar
k. Swap puan sayisi
l. islemden dogan kar/zarar
m. Diger islem parametreleri

4.10. Yatinm Hesabina kaydedilen, heniiz pozisyonlari kapatiimamis olan Finansal Araglarin kiymeti devam eden degerlendirmeye konu
olur.

4.11. Tum Finansal Araglardaki kar ve zararlar hesabin para birimi cinsinden belirlenir ve Yatinm Hesabina taahhuk ettirilir.

4.12. Misteri'nin Yatinm Hesabina yapacadi 6édemeler X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan belirlenen Nakit Hesaba yapilir. X TRADE
BROKERS TURKIYE Miisteri'yi Nakit Hesabindaki her tiirlii degisiklikten haberdar eder.

4.13. Musteri, Teminat Hesabina 6deme yaparken asagidaki bilgileri saglayacaktir:

a.  Yatrm Hesabi sahibinin adi soyad;

b.  Odeme konusu;

c.  Yatnm Hesabi Numarasi;

4.14. Yatinm Hesabindaki Fonlar asagidaki amaglar igin kullanilir:

a. X TRADE BROKERS TURKIiYE'ye ddenecek komisyon ve iicretleri karsilamak;

b.  islem kosullarini diizeltmek veya iptal etmek konularinda Miisterinin yiikiimliiliklerini karsilamak;

C Misterinin Yatinm Hesaplarindaki eksi bakiyeleri kargilamak;

d Kapali Islemleri sonuglandirmak;

e.  Teminat olarak kullaniimak;

4.15. X Trade Brokers Ttrkiye, Musteri’'nin Talimatlarini Yatinm Hesabi’'ndaki fonlar dahilinde yalnizca asadidaki sebepler igin yerine getirir:

a.  Finansal araglara iligskin islemlerin sonlandiriimasi;

b.  Fonlarin bir Yatinm Hesabindan dider bir Yatinm Hesabina génderilmesi;

c. X TRADE BROKERS TURKIYEye &denebilecek komisyon ve licretlerin kargilanmasi;

d.  Mdsteri'nin banka hesabina fon aktarilmasi;

4.16. Her islemden &nce X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan Miisterinin kimliginin saptanmasi sonrasinda,Nakit Hesaptan Miisterinin
kendi banka hesabina fon aktarmaya iliskin Talimat kisisel olarak Miisteri tarafindan X TRADE BROKERS TURKIYE'ye génderilecek
faks, telefon veya X TRADE BROKERS TURKIYE'de mevcut olan elektronik iletisim yollariyla verilebilir.

4.17. MUsterinin Yatirnm Hesabindan fon transferi, taraflar aksine bir anlasma yapmadidi miiddetge, yalnizca Misteriye ait olan ve
Sozlesmede belirttigi veya sonrasinda bilgi dedisikliginde belirttigi banka hesabina yapilir.

4.18. Fon aktarimina iliskin Talimatlar ve 6deme kayitlari talimatin X TRADE BROKERS TURKIYE'ye ulastigi giinii takip eden giinden itibaren
3 is guinu iginde yerine getirilir.

4.19. X TRADE BROKERS TURKIYE, Miisteri'nin Nakit Hesabindan fon cekimine ydnelik Talimatini asagidaki durumlarda reddedecektir:

a.  Cekim talimatinda yer alan banka hesabi ile Sézlesmede yer alan banka hesabi arasinda tutarsizlik bulunmasi;

b.  Yatnm Hesabi kayitlar ya da diger hesaplar ya da X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan Miisteri adina tutulan
kayitlarda X TRADE BROKERS TURKIYE ile Miisteri arasinda olmus ya da olan sozlesmelere bakilmaksizin para gekme
talimatindaki fonlarin miktari Serbest Teminati agtiginda;

c.  Fonlarin yurirliikteki yasalar uyarinca bloke edilmis ya da bunlara el konmus olmasi.

4.20. X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan aksi belirtimedigi siirece, Miisteri Yatinim Hesabindaki fonlarin faizine hak kazanmaz.

4.21. Asadidaki haller disinda Misteri Yatirm Hesabindaki fonlari her zaman gekme hakkina sahiptir:

a.  Bu sozlesmeden kaynaklanip kaynaklanmamasindan bagimsiz olarak, gekme Talimatina konu fonun Yatirim Hesabi veya
herhangi baska bir hesap kayitlarina gére mevcut Serbest Teminat tutarini asmasi;

b. X TRADE BROKERS TURKIYE'nin,Misteri'nin cekmek istedigi fona Teminat eklenmesi gereken veya gerekebilecek hallerde
X TRADE BROKERS TURKIYE ve Miisteri arasindaki bu sbzlesme veya diger szlesmelerden kaynakl yikimldliklerin
yerine getirilmesi gerektigini glivenilir sebeplerden dolayi varsaymasi;

C. Miigteri ile X TRADE BROKERS TURKIYE arasinda isbu sézlesmeden veya diger herhangi Sézlesme, islem veya talimattan
dogan bir uyugmazlik olmasi;

d.  Ilgili hukuk kurallarina gére fonlarin bloke edilmesi veya haczedilmesi;

4.22. Bu Diizenlemelerdeki-GTC hiikiimlerle bagli olmaksizin, X TRADE BROKERS TURKIYE yerine getirme, sonlandirma, siirenin sona
ermesi ve hesabin sonlanmasi islemlerinden ve ayni sekilde Dizenlemeler'den-GTC, ilgili S6zlesme’den veya X TRADE BROKERS
TURKIYE ile Miisteri arasinda akdedilen diger S6zlesme’lerden dodan X TRADE BROKERS TURKIYE'ye édenebilecek tutarlar oraninda
Msteri'nin 6dedigi fonlardan veya Msterinin Nakit Hesabinda tutulan fonlardan kesinti yapabilir.

4.23. Misteri Yatinm Hesabindaki Bakiyeyi siirekli olarak takip etmelidir.

4.24. Bu Diizenlemelerin-GTC diger hikimleri sakli kalmak Uzere, 6zellikle Misteri'nin verdigi Emirlerin veya dider Talimatlarin Yatirim
Hesabina diizgiin sekilde yansitimamasi gibi, Yatinm Hesabi kayitlar ile Yatinm Hesabindaki asil faaliyetler arasinda bir tutarsizlik
oldugu durumlarda, X TRADE BROKERS TURKIYE kayitlari derhal diizeltir. Olusan bariz bir hatanin X TRADE BROKERS TURKIYE
tarafindan diizeltimesi durumu haric, X TRADE BROKERS TURKIYE Misteri'yi her zaman bilgilendirmeye calisacaktir. Yukarida
anlatilanlar, bu 6rneklerle sinirli kalmamak lzere su durumlarda uygulanabilir: ariza, kesinti veya data iletim sistemlerindeki
gecikmelerden kaynaklanan hatalar.

5. Teminat

5.1. Miisteri, gerceklestirdigi isleme ve bazi hallerde verdigi Emir icin gerekli tutarda Teminat vermek kaydiyla belirli bir Finansal Arag
lizerinde Islem yapabilir.

5.2. Teminat seviyesi Durum Tablolari dogrultusunda belirlenecek ve bu sekilde belirtilen teminat tutari Misteri'nin belirli Yatinm
Hesabinda bloke edilecektir.

5.3. Yatinrm Hesabinda bir Agik Posizyon olmasi halinde Serbest Teminat, Enstrimanlar, CFD’ler igin Diizenlemeler-GTC Bolim 9 da
gosterildigi gibi azaltilir/ayarlanir.

5.4. Yatinm Hesabindaki Net Varlik veya Bakiye belli bir tutarin altina diiserse Miisteri, X TRADE BROKERS TURKIYE'ye Diizenlemeler-GTC

Bolim 9'daki diizenlemelere uygun olarak, Misteri'nin onayini almadan, Agik Pozisyonlarinin tamamini veya bir kismini kapatma
yetkisi verir. Bu tiir islemler Musteri'nin iradesine aykiri iglemler veya Misteri zararina faaliyetler olarak sayllmaz. Miigteri X TRADE
BROKERS TURKIYE'ye burada anlatilan durumlarda Islemleri sonlandirma yetkisi verir.
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5.5. 5.4."e uygun olarak yapilan kapatma islemleri ilgili Yatirm Hesabina yansitilir.

5.6. 5.4'te gosterilen sebeplerden Miisterinin pozisyonunun kapatiimasiyla bakiye eksiye diiserse,eksi bakiye X TRADE BROKERS TURKIYE
tarafindan tamamlanir.

5.7. Musteri kendisince tutulan Agik Pozisyonlarin gerektirdigi Teminat tutarini ve ilgili Hesapta tutulmasi gereken ek fonlar diizenli olarak
takip etmelidir.

5.8. Sentetik Hisse CFD’ler ,Hisse Senedi CFD’ler veya Borsa Yatirim Fonu CFD’ler iizerinden Musteri tarafindan verilen Emir ya da
gerceklestirilen Islemin, XTB tarafindan bir ya da daha fazla Dayanak Varlik ve/veya bir ya da daha fazla Likidite Saglayici araciligiyla
Dayanak Varlik Gizerinden hedge edilmesi gerekebilir. Misteri Sentetik Hisse CFD’ler ,Hisse Senedi CFD’ler veya Borsa Yatirim Fonu
CFD'ler igin bir emir verdiginde veya islem gergeklestirdiginde; XTB bu sozlesmeye dayanarak Musteri Hesaplarinda bulunan ve
Sentetik Hisse CFD'lerin Nominal Degerini veya Teminati olusturan fonlar kendi hesabina kullanmaya yetkilidir. Bu amagla, bu fonlara
karsilik gelen miktarlar teminat mahiyetinde XTB sahipligine aktarmaya yetkilidir ve bu fonlari XTB'nin kurumsal hesaplarina transfer
edebilir ve bir emir vermek ve/veya Dayanak Borsa‘'da veya Likidite Saglayici ile bir hedge islemi gergeklestirmek amaciyla Likidite
Saglayici'ya aktarabilir. Sézkonusu fonlar, Miisteri’'nin hesabinda gésteriimeye devam edecektir.

5.9. Yukardaki 5.8. maddesinde belirtilen sekilde teminat olusturan ve miilkiyet hakki devredilen fonlar, islemin Misteri tarafindan
kapatilmas! veya bir emirin iptal edilmesi veya gegerlilik siiresinin dolmasi ve XTB'ye dédenmesi gereken bu sézlesmeden dogan
masraflar diigtildiikten sonra gecikmeksizin Misteri Hesabina aktariimalidir.

6. Fiyatlar

Genel Kurallar

6.1. X TRADE BROKERS TURKIYE Finansal Arag fiyatlarini, bahsi gecen Dayanak Varliklarin islem hacminin en yiiksek ve en likit oldugu
Interbank Piyasasinda veya dider finans piyasasinda gegerli olan ilgili Dayanak Varlik fiyatlari bazinda Islem Giinlerinde sistematik
olarak kote edecektir.

6.2. Islem fiyatlar, 6nde gelen finansal kurumlarin agikladi§i mevcut fiyatlar bazinda Hesaplara siirekli olarak kote edilecektir.

6.3. X TRADE BROKERS TURKIYE, islem fiyatlarinin en taninmis bilgi servisleri tarafindan gercek zamanli olarak agiklanan Dayanak Varlik
fiyatlarindan bariz bir sekilde farkli olmamasini saglamaya gayret edecektir.

6.4. Finansal Arag fiyat, X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan daima iki yénlii kote edilecektir. Iki yénli kotasyon, eszamanli olarak bir
alis fiyati ve karsilik gelen bir satis fiyati igerecektir. Alis ve satis fiyati arasindaki fark Spread’i olusturacaktir.

6.5. Islem tipi ve Misteri'nin Finansal Araclar lizerinde uygulayacagi islem fiyatlarinin secimi, asagidaki haller haricinde Misteri‘nin yalniz
kendi sorumlulugu ve takdirindedir:

a. X TRADE BROKERS TURKIYE, Sézlesme'de belirtilen ilkelere uygun olarak islem’i kapatmak icin isbu Sézlesme ile
kendisine verilen haklar kullanabilir;
b.  Islem, Diizenlemeler-GTC Madde 5.4 hiikiimlerine gére kapatilabilir.

6.6. X TRADE BROKERS TURKIYE islem Gunleri'nin haricindeki giinlerde Finansal Arag fiyatlarini kote etmeyecek, islem Emri kabul
etmeyecek ve/veya Misteri Talimatlarini yerine getirmeyecektir. Ancak XTB, secilmis islem platformlarinda ve yalnizca Durum
Tablolarinda belirtilen Finansal Araglar igin islem giinleri disinda da Limitli ve Stoplu emirleri kabul edebilir.

6.7. Finansal Arag fiyat Kotasyonlari ilgili Yatinm Hesabi (zerinden yayinlanacaktir. X TRADE BROKERS TURKIYE Finansal Arag fiyatlarini
telefonla da kote edebilir.

6.8. Musteri emrinin Durum Tablolarinda belirlenen azami Lot sayisini (Lotlardaki maksimum Emir dederi) asmasi durumunda, X TRADE
BROKERS TURKIYE Misteriden ilave gereklilikleri yerine getirmesini ve islem ile ilgili 6zel kosullar sunmasini talep etmeye yetkilidir.
Miisteri emri verdigi anda, X TRADE BROKERS TURKIYE Miisteriye bu konu hakkinda dogrudan bildirim yapacaktir. Misteri sunulan
kosullari kendi iradesiyle kabul edecektir.

Sabit Spread

6.9. X TRADE BROKERS TURKIYE kural olarak bazi finansal araglar icin Durum Tablo’sunda belirtilen sabit Spreadli kote edilmis fiyatlari
uygulamaktadir.

6.10. X TRADE BROKERS TURKIYE, asadidaki durumlarda Miisteriye haber vermeksizin yukarida belirtilen sabit Spreadleri arttirma hakkini
sakl tutar:

a.  Belirli Dayanak Varlik fiyatinin ortalamadan daha yiiksek dalgalanma olmasi;

b.  Belirli Dayanak Varlik piyasasinda diisiik nakde gevrilebilirlik;

(o Beklenmeyen politik veya ekonomik olaylar;

d.  Micbir sebepler.

Degisken Spread

6.11. X TRADE BROKERS TURKIYE, bazi Finansal Araglar ve Yatinm Hesaplari icin Dayanak Varlik fiyatlarinin dalgalanmasi ve hakim piyasa
kosullarini yansitan degisken Spread'i kullanarak bir fiyat saptayacaktir.

6.12. Hakim piyasa kosullarini ve Dayanak Varlik fiyatindaki degiskenlikleri yansittigi icin, degisken Spreadli Finansal Araglarin Spreadleri
strekli degisecektir.

Anhlik Emir Fiyatlan
6.13. Anlik Emir verilmesi durumunda Miisteri, emirde belirtilen fiyat izerinden islemi sonuglandirir, ancak islemin gergeklesmesinden dnce
Finansal Enstriimanin fiyati emir fiyatindan &nemli dlglide farklilastiysa, XTB islem emrini reddetme hakkina sahiptir.

Piyasa Fiyati Uygulamasi

6.14. Piyasada yiiriitillen Finansal Araglar icin Yatinm Hesabinda gésterilen fiyatlar gdsterge niteliginde olup X TRADE BROKERS TURKIYE
Musterinin bu kotasyondan islem yapacagini garanti etmemektedir. Misteri Emri'nin yerine getirilmesinin fiyat, Misteri‘den ek onay
alinmasina gerek olmaksizin, o an X TRADE BROKERS TURKIYE'nin teklif edebilecedi en iyi fiyati baz alacaktir. Piyasada islem géren
Finansal Aracin fiyati islemin tamamlanmasinin ardindan Miisteriye X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan raporlanacaktir.
Tamamlanan islemin fiyati Yatirim Hesabinda goriniir olacaktir.

6.15. Ortaklar, bilgilendirme ajanslari, ilgili piyasa veya veri saglayicilardan gelen veya bunlar tarafindan gergeklestirilen piyasada islem
gbren Finansal Aracin fiyati belirlendigi teklif, emir, fiyat veya islemler X TRADE BROKERS TURKIYE'nin kontrolii disinda gelisen
nedenlerle iptal edilebilir veya geri alinabilir. Béyle bir durumda X TRADE BROKERS TURKIYE Misteri tarafindan sonuglandirilan
Finansal Arag Uizerinde yapilan islemi geri alma hakkini sakli tutar. Bu tip bir durumda emir, teklif veya islemin iptal edildigi yahut geri
alindigi tarihten itibaren iki glin igerisinde bu iptal veya geri alinma ile ilgili belge ve bildirimler Musteri‘ye iletiimek durumundadir.
Yukarida bahsedilen sebeplerden dolayi Miisterinin ugrayacad zararlardan X TRADE BROKERS TURKIYE'nin sorumlulugu yoktur.

6.16. Yukarida Madde 6.13-6.15'de agiklanan durum standart bir piyasa olusumu olup Finansal Arag Fiyatindaki bir yanlishk olarak
anlagiimamalidir. Bu hallerde 16.3-16.9 arasindaki hiikiimler uygulanmaz.

7. Yatinm Hesabina Elektronik Erisim

7.1. Musterinin Yatinm Hesaplarina elektronik ortamda ulagip Finansal Araglar tzerinde islem yapabilmesi ve talimatlar verebilmesi igin X
TRADE BROKERS TURKIYE Misteriye her bir Yatinm Hesabi igin 6zel bir Kullanici Adi ve baslangig Sifresi atayacak Misterinin her bir
Hesap igin bunlari belirlemesine izin verecektir.
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Yatinm Hesabina elektronik ortamdan erisebilmek icin Misteri, X TRADE BROKERS TURKIYE'nin web sitesinde bulunan bir islem
platformunu kullanmaldir.
Miigterinin Kullanici Adi ve baslangic Sifresi X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan Misteriye, Misteri tarafindan sézlesmede
belirtilen telefon numarasi vasitasiyla ya da Misteri tarafindan saglanan ya da Musteri tarafindan tanimlanan kisisel bilgilerin
elektronik iletisim yollariyla dogrulanmasinin ardindan verilecektir.
Musteri, Yatinm Hesabina ilk kez agacaklari oturumun sonrasinda Sifre ve diger tiim sifreleri degistirme hakkina sahip olacaktir.
Misteri, Yatinm Hesabina ait Hesap Numarasinin ve Sifresinin lglincl taraflara verilmesinin Nakit Hesabinda tutulacak fonlara
yonelik 6nemli bir tehdit olusturacaginin bilincinde oldugunu beyan eder. Bu nedenle Musteri, Madde 7.3'te bahsedilen bilgilerin
herhangi birinin herhangi bir sekilde lglincli taraflarin eline gectiginden stiphelenmesi halinde bunu derhal X TRADE BROKERS
TURKIYE'ye bildirecektir.
Misteri, Hesap Numarasi , Sifre ve Misteri Kimlik Kartindaki bilgilerin saklanmasi ve ifsasi konusunda gerekli 6zeni gosterecektir.
Diizenlemeler-GTC'ye uygun olarak gerekli 6zen ve uyum igerisinde Miisteri'nin Hesap Numarasi ve Sifresi ile X TRADE BROKERS
TURKIYE tarafindan Yatiim Hesabi vasitasiyla konulan her Islem Emri ya da gerceklestirilen veya kabul edilen tim agiklamalar
tamamen Musteri‘nin yukimliligl ve sorumlulugunda olacaktir.
Misteri, Hesap Numarasi ve Sifresi ile agilan oturumlar dahilinde Yatrim Hesabi (izerinden verilen hatall emirler neticesinde X TRADE
BROKERS TURKIYE'nin ugrayabilecegi tiim zararlari, bu emirlerin kim tarafindan verildigine bakilmaksizin, tazmin etmeyi taahhiit
eder.
X TRADE BROKERS TURKIYE, Hesap Numarasi ve Sifrenin igiincii taraflara ifsa ediimesi nedeniyle meydana gelebilecek, iigiincii
taraflarca Miisteri'ye ait hesap numarasi ve Sifresi kullanilarak islem emri ya da diger talimatlarin verilmesi dahil olmak {izere higbir
olaya iliskin sorumluluk kabul etmeyecektir.
X TRADE BROKERS TURKIYE, tiim Miisteri'lerinin islem giivenligi agisindan, Misteri'nin Borsa sunucusuna cok yiiksek sayida talep
gondermek suretiyle Platform lizerinde dénemli miktarda yiike neden olmasi halinde Misteri'nin hesabini gegici bir sure igin askiya
alma hakkini sakli tutar. Bu durumda Misteri'nin hesabinin askiya alinmasini miiteakip, Misteri'ye telefon ya da e-posta ile
ulagilarak Borsa sunucusuna fazla sayida talep génderdigi ve bunun Platformun gegici bir stire devre disi kalmasina yol agabilecegi
bilgisi verilir.

8. Emirlerin iletimi ve Gergeklestirilmesi

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.15.

8.16.

Her iki tarafin uygulamadaki yiikiimllikleri geredi, Yatirm Hesabi (izerinden X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan yiiriitiilen
finansal araglara iliskin islemler, belirli bir Dayanak Varligin fiziksel teslimatina gerek kalmaksizin gergeklestirilir.
Bir iglem Miisteri tarafindan asagidaki sekilde gergeklestirilir:
a.  Elektronik ortamda ilgili Yatinm Hesabina elektronik erisim yoluyla Emir iletilmesi.
b. islem yapmaya yetkili X TRADE BROKERS TURKIYE calisanini telefon vasitasiyla arayarak.
Emirler yalnizca Islem Giiniinde verilebilir. Ancak XTB, secilmis islem platformlarinda ve yalnizca Durum Tablolarinda belirtilen
Finansal Araglar igin islem giinleri diginda da Limitli ve Stoplu emirleri kabul edebilir.
Miigterinin Emri, nominal islem Emri tutarinin Durum Tablolarinda belirtilen maksimum Emir tutarini asmasi halinde reddedilebilir ve
iptal edilebilir.
X TRADE BROKERS TURKIYE, asagidaki durumlarda Miisterinin islemini yapmayi reddedebilir:
a.  Teminat seviyesinin islemi gerceklestirmek icin yeterli olmamasi;
b. 8.4 maddesine uygun olarak belirlenen, islemin nominal degerinin, Lotlara iliskin maksimum emir degerinden ylksek
olmasi;
Anlik emirlerde, Finansal Enstriimanin fiyatinin emir fiyatindan énemli 6lglide sapmasi;
X TRADE BROKERS TURKIYE'nin piyasa verilerinin yoklugu nedeniyle Finansal Aracin piyasa fiyatini belirleyememesi;
Belirli bir Finansal Araca ait Dayanak Varlik fiyatinin piyasada olagandisi dalgalanmalara maruz kalmasi;
Ekonomik veriler ya da sosyal veya siyasi bir olayin sonucunun agiklanmasinin hemen &ncesinde;
Miicbir Sebeplerde ;
Bir emrin kabul edilebilmesi ve gegerli olmasi igin asagidaki unsurlara sahip olmasi gereklidir:
Gergek kisi olmasi halinde Mister‘inin ismi ve soyadi, tiizel kisi olmasi halinde sirketin unvani;
Gin, tarih, saat ve dakika;
Islem Emri uygulanacak Finansal Arag tipi;
islem Emrinin verildigi miktar;
islem Emrinin sira numarasi;
Islem Emri tipi;
Islem Emrinin verildigi fiyat.
X TRADE BROKERS TURKIYE bir islemi gerceklestirirken Miisteriden Emir geldikten sonra olabilecek en hizli sekilde Emri
gergeklestirmek igin en iyi gabayi gosterir.
Emir X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan gerceklestirilene kadar Miisteri, Emri degistirme veya iptal etme hakkina sahiptir.
Fakat X TRADE BROKERS TURKIYE Emri gerceklestirdigi sirada verilen bir iptal veya degistirmenin uygulanamamasindan dolay
Musteri bir hak iddia edemez.
Miigteri tarafindan verilen bir islem Emri, X Trade Brokers Tiirkiye tarafindan kabul edilmesi iizerine yirirliige girer.
X TRADE BROKERS TURKIYE asadidaki hususlar kapsaminda miisterinin Yatinm hesabi iizerinden yasadigi zararlar, kar kayiplari ve
masraflardan sorumlu degildir:
a. X TRADE BROKERS TURKIYE'ye ulasmayan ve bu sebeple X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan kabul edilmeyen
islemler;
b. X TRADE BROKERS TURKIYE kontroliiniin disinda kaynaklanan nedenlerle gecikme yasanan islemler.

o mean

empoooo

. Anlasmanin imzalanmasiyla birlikte X TRADE BROKERS TURKIYE miisteriyi telefon ile emir iletimi ve gerceklestirilmesi hususlarinda

yetkili kilar.

. Telefon ile alinan emirler, Yatinm Hesabi tzerinden gerceklegtirilir.
. Sadece X TRADE BROKERS TURKIYE yetkili calisanlari, Musteri'nin telefonda verdigi talimatlan kabul etmek ve gergeklestirmek

hakkina sahiptir.

. Telefon ve diger emir iletimi tiirlerine bagl olarak Miisteri X TRADE BROKERS TURKIYE calisanina asadida bilgileri saglamakla

yukumludr:

a.  Gergek kisi olmasi halinde Mister'inin ismi ve soyadi,tiizel kisi olmasi halinde sirketin unvani;

b.  TIlgili Yatinm Hesabinin numarasi

c.  Yatrm Hesabi ile iligkilendirilmis sifre;

d.  Sbzlesmede yer alan ve Yetkili X TRADE BROKERS TURKIYE calisani tarafindan talep edilen her tiirlii ek bilgi.
Miisteri Sozlesme’si ile Miisteri‘den saglanan bilgilerden herhangi biri ile Misteri tarafindan X TRADE BROKERS TURKIYE'ye ibraz
edilen bilgiler arasinda tutarsizlik olmasi durumunda, X TRADE BROKERS TURKIYE yetkilisi telefonda verilen Talimati yerine getirmeyi
reddedecektir.
X TRADE BROKERS TURKIYE, Miisteri ya da vekili tarafindan telefonda verilen Talimatlarin gergeklestiriimesi nedeniyle, séz konusu
emirler Diizenlemeler-GTC’ye uygun bir sekilde kabul edildigi miiddetce herhangi bir bicimde sorumlu tutulmayacaktir. Ozellikle
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Miigteri, X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan yapilan Misteri Kimlik Tespiti dogru oldugu miiddetce Islemin {giincii bir tarafca
gergeklestirildigini iddia edemez.

. Biitiin gerekli parametreleri iceren ve uygun sartlari tasiyan emirler X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan kabul edilecektir.
. Bir pozisyon agilmasi, bir Finansal Aracin miilkiyet haklari ve yikimldlikleri ile ilgili ahmi ya da satisi anlamina gelir.
. Musteri bir pozisyon agtiginda ya da bazi durumlarda bir emir ilettijinde X TRADE BROKERS TURKIYE Durum Tablolari uyarinca

6denmesi gereken teminat tutarini ve/veya Sentetik Hisse CFD'nin Nominal Degeri'ni tahsil edecektir.

Bir Islem Emri, Miisterinin Yatrm Hesabinin gerekli Serbest Teminati ve/veya Sentetik Hisse CFD'nin Nominal Degerini ve ek
maliyetleri karsilamasi durumunda gerceklestirilebilir. Miisteri Yatinm Hesabindaki fon tutari islemi gerceklestirmeye yetmiyorsa Islem
Emri reddedilir ve gegersiz sayilir.

Bir Pozisyonun Kapanigi énceden Agiimig Bir Pozisyona ait hak ve yiikiimliliklerin sonuglandiriimasi anlamina gelir.

Bir pozisyonun kapatiimasinin sonuglari pozisyon kapama giiniinde neticelendirilir. Ilgili kapama isleminin finansal sonuclari ise islem
aninda X TRADE BROKERS TURKIYE déviz kuru kullanilarak hesabin para birimine gevrilecektir.

9. Enstriimanlar ve CFD’ler

9.1.

9.2.

9.3.
9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.
9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

9.17

Enstriimanlar ve CFD'lerde pozisyon agildiinda veya baz hallerde emir girildiginde Yatinm Hesabinda yer alan Serbest Teminat
asadidaki kosullara bagh olarak azaltilabilir:

a.  Yatnm Hesabinda yer alan mevcut teminat tutarinin ve/veya Sentetik Hisse CFD’nin Nominal Degeri'nin tahsil edilmesi;

b.  Finansal Araglar'daki Agik Pozisyonunun kayip seviyesi;

[ Durum tablolarina bagli olarak pozisyon tasima maliyetleri, komisyon ve ticret demeleri

Yatinm Hesabinda, hesap Bakiyesinin mevcut Teminatin %30°una esit veya bunun altinda olmasi durumunda, X TRADE BROKERS
TURKIYE Misteri'nin onayini almaksizin heniiz kapatimamis ve en cok zararda olan Islemini kapatacaktir. Béyle bir durumda, X
TRADE BROKERS TURKIYE Enstriimanlar ve CFD'ye ait islemleri (Enstrimanlar ve CFD'ler, Hisse Senedi CFD'leri ve Borsa Yatirim
Fonu CFD'leri) Dayanak Borsanin piyasa diizenlemelerine uygun olarak ve Dayanak Aracin likitidesi alim satim prensipleri g6z
oniinde tutularak gilincel piyasa fiyatindan kapatilacaktir.

Bir Enstriiman ve CFD hesabina ait bir pozisyon, pozisyon kapatma yoluyla kapatilir.

Bir Enstriiman ve CFD isleminin sonucu Yatiim Hesabindan gériilebilir. Islem sonucu pozisyonun kapatildigi an itibariyle Misterinin
iliskili Yatirim hesabina yansitilir.

Enstriiman ve CFD (zerindeki Acik Pozisyon (Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD'si ve Borsa Yatirm Fonu CFD'si diginda),
asagidaki durumlar haricinde, agilis tarihinden 365 giin sonra Musterinin onayi alinmaksizin kapatilacaktir:

a.  Misterinin dncesinde pozisyonu kendisinin kapatmasi;

b. X TRADE BROKERS TURKIYE'nin, dncesinde Miisterinin isleminin kapatiimasina yénelik isbu GTC’ debelirtilen durumlarda
hakkini kullanmasi.

Hisse Senedi CFD'si ve Borsa Yatirim Fonu CFD'sindeki agik bir pozisyon pozisyonun agildigi tarihten itibaren 365 glin geride kaldiysa
ve CFD'nin degeri komisyonun degerinden daha az hale gelmis ise Misterinin rizasi aranmaksizin kapatilacaktir.

Sentetik Hisse CFD’lerdeki agik kisa poizsyonlar, agik pozisyondan dogan kayiplar, bu agik pozisyon igin tahsil edilen Sentetik Hisse
CFD'nin Nominal Degeri'ne ulasir veya bu degeri agarsa, Musterinin onayi alinmaksizin kapatilabilir.

islem giinii sonunda ya da Vadeli islem Sézlesmelerine dayali Enstriimanlar ve CFD'lerde pozisyon yenileme giiniiniin sonunda,
Musteri agik pozisyonunu kapatmamigsa islem otomatik olarak uzatilir ve swap puanlari agik pozisyonun degeri ve tiiriine uyumlu bir
sekilde hesaplanmaktadir.

Misteri hesabina alacak ya da borg kaydedilecek Swap Puani Tutarlari, Misteri tarafindan agilan Lot sayisinin sonucunda s6z konusu
Finansal Araca iliskin Swap Puani oranlari hesaplanacaktir.

Swap puan oranlari ve pozisyon yenileme tarihleri Durum Tablolarinda belirlenmistir.

Swap Puani oranlari, X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan, Bankalararasi Piyasasinda gegerli mevduat ve kredi faiz oranlari temel
alinarak belirlenecektir ve temel alinan deger baz alinarak ek pozisyon yenileme durumunda vadeli islem s6zlesmelerinde dayanak
varligin vade tarihi uzun olan ile kisa olan arasindaki farktir.

X TRADE BROKERS TURKIYE, genellikle Swap Puani oranlarini haftada bir giincelleyecektir. Ancak, Bankalararasi Piyasasi mevduat
ve kredi faizlerinde nemli degisiklikler olmasi halinde X TRADE BROKERS TURKIYE Durum Tablosunu daha sik giincelleme hakkini
sakll tutar.

Hesaplanan Swap Puani Tutari, Misterinin Yatirim Hesabina yansitilacaktir. ilgili Misteri Hesabi tizerinden hesaplanan Swap Puani
Tutarina iligkin takas islemi, pozisyonun kapatiima tarihi itibariyle gergeklestirilecektir.

Bir Musterinin belirli bir Sentetik Hisse CFD, Borsa Yatim Fonu CFD, Hisse Senedi CFD’si veya Nakit Endeksi CFD'si pozisyonu ile
iligkili istisnai bir kurumsal olayin meydana gelmesi halinde asagidaki kosul ve sartlar gegerli olacaktir:

a.  Temettl: Temetti tarihi itibariyle, s6z konusu Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD'si veya Borsa Yatirim Fonu Uzerinde
uzun pozisyona sahip Misterilerin hesaplarina net temettli tutari (vergi sonrasi temettli) alacak kaydedilecek, kisa
pozisyona sahip Misterilerin hesaplarina ise briit temettii tutari borg kaydedilecektir. Temettii tutarlari, hesapta bulunan
Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD ya da Borsa Yatirim Fonu CFD adedi (Dayanak Varlik adedine esdeder) bazinda
hesaplanir. Temettu takasiyla iliskili alacak ve borg kayitlar, ilgili Yatrm Hesabina alacak ya da borg kaydedilmesi
suretiyle gergeklestirilir; Temettl tarihinden bir 6nceki giin sonunda Nakit Endeksi CFD'lerindeki agik pozisyonlar, Nakit
Endeksindeki agirigina gore diizeltiimis temetti miktari kadar alacaklandirilir veya borglandirilir ve ilgili Yatinm Hesabi ve
Yatinm Hesabi kayitlari buna gore dizeltilir.

b.  Hisse senedi bolinmesi, hisse senedi birlesmesi, riighan hakki ve hisse senetlerine iliskin diger haklar: ilgili tarih itibariyle,
Musterinin finansal arag hesabindaki Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD veya Borsa Yatirim Fonu CFD adedi ya da
Misterinin belirli Yatinm Hesabi ilgili bicimde diizeltilecektir;

C. Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD veya Borsa Yatirim Fonu CFD pozisyonu taslyan Musteriler, Dayanak Varlikla iligkili
oy hakki, teklif hakki ya da benzeri diger haklara sahip olmayacaklardir;

d.  Diger kurumsal faaliyetler: X TRADE BROKERS TURKIYE, diger her tiir kurumsal faaliyeti Miisterinin Sentetik Hisse CFD,
Hisse Senedi CFD veya-Borsa Yatinm Fonu CFD pozisyonuna ya da Misterinin belirli hesabina yansitmak ve bdylece
taginan Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD veya Borsa Yatinm Fonu CFD pozisyonunun ilgili Dayanak Varlik tizerinde
alinacak pozisyonun tiim ekonomik &zelliklerini yansitmasini saglamak konusunda elinden gelen gayreti gosterecektir.

Kimi hallerde Dayanak Borsa, Dayanak Varliklarla iliskili islem ya da emirleri iptal edebilir. X TRADE BROKERS TURKIYE, béyle bir
durumda Miisterinin ilgili Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD veya Borsa Yatrim Fonu CFD isleminden gekilme hakkina sahip
olacaktir. Bu tiir durumlar, Dayanak Varlik isleminin iptalini miiteakip en geg iki giin icerisinde belgelendirilerek Miisteriye sunulacak
Islemden cekilmeye iliskin hikkiimler, bu tiir durumlar icin de gegerlidir.

Bazi durumlarda, bir Sentetik Hisse CFD'sine, Hisse Senedi CFD’sine veya Borsa Yatiim Fonu CFD’sine ait limitli veya Stop’lu
emirlerde, X TRADE BROKERS TURKIYE islem emrine ait teminat tutarini bloke edebilir.

. Bir Sentetik Hisse CFD'sine, Hisse Senedi CFD'sine veya Borsa Yatinm Fonu CFD’ye konu Dayanak Varligin Dayanak Borsa

kotasyonundan gikariimasi ve kotasyondan gikarma tarihi itibariyle s6z konusu Sentetik Hisse CFD’sine, Hisse Senedi CFD'sine veya
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Borsa Yatinm Fonun CFD'ye iliskin agik pozisyonlarin mevcut olmasi halinde X TRADE BROKERS TURKIYE, bu pozisyonlari Miigteriyi

onceden bilgilendirmeksizin kapatma hakkina sahip olacaktir. X TRADE BROKERS TURKIYE, yine de bu tir durumlarin dogmasi
halinde Miisteriyi bilgilendirmek igin elinden gelen gayreti gésterecektir.

Misteriler, Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD'si veya Borsa Yatrim Fonu CFD alim satim iglemlerini gergeklestirirken, kimi

Dayanak Varlik iglemlerinin gegici slireyle askiya alinabilecedi ya da durdurulabilecedi hususunu kabul etmek durumundadir.

Misteriler, bu gibi hallerde Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD veya Borsa Yatirim Fonu CFD islemleri gergeklestiremeyebilecekleri

gibi, emirleri iptal de edilebilir.

Bazi durumlarda musterinin kisa pozisyon aldigi Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD ya da Borsa Yatirim Fonu CFD enstriimanlari
borg veren tarafindan geri cagrilabilir. Bu gibi durumlarda X TRADE BROKERS TURKIYE, Misterinin Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi
CFD ya da Borsa Yatinm Fonu CFD enstriimanlarindaki kisa pozisyonunu kapatmak ve ayni zamanda s6z konusu borsada enstriimani
yeniden satin almak durumda kalacaktir. Bu durum borsa agiga satis kurallarinin dedismesi ya da finansal yetkili mercilerin agiga satis
igin dzel sartlar getirmesi durumunda meydana gelebilir. Borg veren taraf, belirli bir enstriimanda ya da diisik likidite dolayisiyla belirli
bir enstriimanin borg alinmasinin giiclestigi durumlarda yiiksek bor¢ verme maliyeti ya da X TRADE BROKERS TURKIYE'nin disinda
olan diger kosullar dolayisiyla agiga satis olanagini geri gekebilir.

X TRADE BROKERS TURKIYE, 9.15-9.19 Maddelerin'de belirtilen durumlar neticesinde dogabilecek zararlara ydnelik herhangi bir
sekilde sorumlu tutulamaz. X TRADE BROKERS TURKIYE, bu gibi durumlarda, Miisteri adina en iyi sonuglari saglamak iizere Misteri
Emirlerinin Uygulanma Politikasi gergevesinde hareket edecektir.

Sentetik Hisse CFD'leri, Hisse Senedi CFD'leri veya Borsa Yatinm Fonu CFD’lerinde agik pozisyon olustugunda X TRADE BROKERS
TURKIYE, bu pozisyonu ilgili Dayanak Varlik iizerinde gerceklestirecegi bir agiga satis islemiyle dengeleyecektir. Bu tiir islemlerde,
ilgili Dayanak Varligin 6ding alinmasiilave o6diing alma maliyetleri dogurabilir. Bu tir masraflarin tutart X TRADE BROKERS
TURKIYE'nin kontrolli disindadir. Bu gibi durumlarda séz konusu maliyetler misteriden islem giinii sonunda tahsil edilir, misterinin
Yatirm Hesabi'nda Swap puani olarak gosterilir ve Sentetik Hisse CFD, Hisse Senedi CFD’si veya Borsa Yatirm Fonu CFD agik
pozisyonlari igin talep edilecek Swap Puanlarinibnemli miktarda etkileyebilir.Pozisyonlarin tahmini masraflari Durum Tablolar’'nda
belirtilecektir, ancak bu tutarlar Dayanak Varligi 6diing alma maliyetlerine bagh olarak anlik olarak degisebilir.

10. Opsiyonlar

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.
10.6.

10.7.

Miigteri, Opsiyon alimi icin X TRADE BROKERS TURKiYE’ye, X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan Opsiyon alim tarihinde
belirlenecek tutarda bir Opsiyon Primi 6deyecektir. Opsiyon Primi tutari, Misterinin Yatinm Hesabina borg kaydedilecektir. X TRADE
BROKERS TURKIYE, hesap bakiyesinin alim icin yeterli olmamasi durumunda emri gerceklestirmeyi reddedecektir.

Opsiyon vade tarihine kadar Misteri X TRADE BROKERS TURKIYE'den 6nceden satin aldigi opsiyonu X TRADE BROKERS TURKIYE’ye
yeniden satma hakkina sahiptir ve X TRADE BROKERS TURKIYE opsiyonu tekrar satin almakla yiikimltidiir.

Misterinin 6nceden alinmis Opsiyon’a iliskin satis fiyatini kabul etmesi halinde, satis fiyati tutari Migsteri Yatinm Hesabina alacak
kaydedilecek, dnceden agllmis Finansal Arag pozisyonu ile buna bagh tim hak ve ylkimlilikler sona erecektir. Misteri Yatirim
Hesabina yapilacak alacak kayitlari, Aracin satis tarihinde gergeklestirilecektir.

Misteri opsiyon vade tarihi sonundan dnce belli bir opsiyonda 6nceden agiimis bir pozisyonu kapatmazsa, X TRADE BROKERS
TURKIYE opsiyon vade tarihinde Finansal Araglari sona erdirecektir ve miisterinin yatim hesabini takas sonucu ortaya cikan tutara
gore borglandiracak ya da alacaklandiracaktir, opsiyonun tiiriine gére uygulanacak formiil Durumlar Tablolarinda belirtilmistir.

Bir opsiyonu alma ya da satma emrine ait en diisiik miktar Durum Tablolarinda belirtilecektir.

Opsiyon Finansal Araglara iliskin takasin yalnizca daha énce X TRADE BROKERS TURKIYE'den alinan Finansal Aracin satisi ya da sz
konusu Finansal Aracin takasinin Opsiyon Sona Erme Tarihinde gergeklestirilmesi yoluyla gergeklestirilebilecedi konusunda mutabakat
saglanmigtir.

Opsiyonun vade sonu uzlasma fiyati, s6z konusu opsiyonun kullanm fiyati ile opsiyonun vade sonundaki referans fiyatinin bir
karsilagtirmasi anlamina gelir ve opsiyon kar ya da zarari Finansal Arag Ozellikleri Tablosu'nda belirtilmis olan formiile uygun olarak
belirlenir.

11. Cikar Catismasi

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

X TRADE BROKERS TURKIYE ile Miisteri arasinda, X TRADE BROKERS TURKIYE'nin Misteri tarafindan gerceklestirilen islemin karsi
tarafi olmasi itibariyle bir menfaat ¢atismasi bulunabilir. X TRADE BROKERS TURKIYE potansiyel cikar catismalarinin etkilerini en aza
indirmek igin gerekli dnlemleri alir.

Misterilerle menfaat catismasi igerisinde bulunan ilgili Departman, Msterilerle dogrudan isbirligi igerisinde bulunan departmanlardan
kati bicimde ayrilarak (Cin seddi gibi), X TRADE BROKERS TURKIYE finansal Griinlerini sunan ve driinlerin belirli Miisteriler agisindan
yeterliligini degerlendiren departmanlarin 6zerkligi saglanmig olur. Trading Departmani da, benzer sekilde, X TRADE BROKERS
TURKIYE Miigterileri ile dogrudan temasta bulunmayacak sekilde ayrilmistir.

X TRADE BROKERS TURKIYE'nin organizasyonel yapisi, miisteriler ile direkt iliski icinde olan departmanlar ile ¢ikar catismasina sebep
olabilecek islemlerde bulunan departmanlarin birbirine olan bagimliigini ortadan kaldiracak sekilde olugturulmustur.

Yatirm Departmani galisanlari, mevcut makro ekonomik durum hakkinda genel beyanatlar vermekten ve X TRADE BROKERS
TURKIYE tarafindan yayinlanan rapor ve beyanatlarin hazirlik siireglerine katilmaktan kaginacaklardir.

Yatirm Departmani galisanlari bir misterinin islem yoniyle ilgili niyetini asla bilmemelidir.Teknik Birim galisanlari her durumda
Durum Tablolari'ni kullanmak suretiyle belirli bir enstriiman’a ait,misterinin kendi takdiri ile yeni bir pozisyon agmak veya agik bir
pozisyonu kapatmakta kullanacag alig ve satis fiyatini sunmakla yikimli olmalidir.

X Trade Brokers Tirkiye galisanlarinin misterilerden herhangi bir nakit ya da nakit benzeri hediye kabul etmeleri yasaktir. Sadece X
Trade Brokers Turkiye Cikar Catismasi politikalarinda belirtildigi sekliyle iyi niyet gostergesi kiiglik hediyeler ya da parasal olarak
minor hediyelerin galisanlarca kabulii degerlendirilebilir.

12. Bagimsizhk

12.1.

12.2.

Bir Islemin gergeklestiriimesi, S6zlesmede baska bir sekilde belirtiimedigi siirece Miisterinin kendi iradesiyle aldi§i bagimsiz bir karar
olacaktir.

Stzlesmede bagka bir gekilde belirtiimedigi sirece; Mgteri kararini X TRADE BROKERS TURKIYE'den, bir X TRADE BROKERS
TURKIYE calisanindan veya X TRADE BROKERS TURKIYE namina hareket eden bir kisiden edindigi yorum, Oneri veya tavsiyelere
dayanarak gerceklestirse bile, Misterinin gergeklestirecedi islemlerin sonuglarindan X TRADE BROKERS TURKIYE sorumlu tutulamaz.

13. Rapor ve Yazismalar

13.1.

X TRADE BROKERS TURKIYE, Yatinm Hesabi kapsaminda, Misterinin asagidakileri belirlemek icin gerekli bilgilere siirekli olarak
erismesini saglayacaktir:

Tlgili Hesaplarin bakiyesi;

Halihazirda kullanilan Teminat tutar;

Finansal Araglar tizerindeki mevcut Agik Pozisyonlar;

Net Varlik;

Kullanilabilir Teminat tutari;

Sentetik Hisse CFD’nin Nominal Dederi'nin tutari.

mooo Ty
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13.2.

13.3.

13.4.
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13.8.
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Islemin gerceklesmesinden veya Miisterinin Yatirm Hesabinda bir islem Emri vermesinden hemen sonra, yapilan islemle ilgili gerekli
onay verilecektir. Bu onaylar Yatinm Hesaplarinda gercek zamanl olarak gériintiilenecek ve X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan
kanit amagli olarak arsivlenecektir.
X TRADE BROKERS TURKIYE,yiiriirlikte olan yasalara gére vergi diizenlemeleri ve konusu cercevesinde miisteriye ek raporlar ve
tasdikleri saglayabilir.
X TRADE BROKERS TURKIYE, Ucret Komisyon Tablosu'nda belirtilen bir {icret karsiliginda miisterinin alim satim hesabinda kayith olan
islemlerin herhangi bir doneme ait durum raporlarini kadit formatinda hazirlayabilir.
Misteri, Yatinm Hesabinda kaydedilen islemlerin durumlarini siirekli izleyerek durum tespiti yapacak ve Yatinm Hesabindaki veriler
ile giincel durum arasindaki her tiirlii tutarsizligi X TRADE BROKERS TURKIYE'ye derhal bildirecektir.
X TRADE BROKERS TURKIYE 17. Bsliimdeki kosullara tabi olarak, Miisteri ile, Sézlesme hiikiimlerince sart kosulan sekilde adi posta,
elektronik posta, Misterinin ofisindeki dahili elektronik posta veya diger elektronik haberlesme sistemi aracilidiyla yazisacaktir.
Bilhassa tiim niyet beyanlar, X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan elektronik ortamda verilecektir.
Diizenlemeler-GTC'de belirtilen durumlarda ve ayni sekilde diger durumlarda, X TRADE BROKERS TURKIYE, gerekli gérmesi halinde
yazismalarini taahhitli mektup veya ekspres kurye araciligiyla iadeli taahhiitlti mektup ile yapacaktir.
Miigteriler, X TRADE BROKERS TURKIYE ile yapilan yazismalarin iceriginden haberdar olmakla yikimltdir.
Herhangi bir uyusmazlik durumunda X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan Miisteriye génderilen yazismalar, asagida belirtilen son
tarihler itibariyle teblig edilmis sayilacaktir:
a. Taahhiitli posta: teslimat itibariyle;
b.  Elektronik posta: gdnderi tarihinden 1 (bir) giin sonrasi itibariyle;
(o Musterinin ofisindeki Dahili elektronik posta sistemi: gdnderi tarihinden 1 (bir) giin sonrasi itibariyle;
d Kurye hizmeti: teslimat itibariyle.

14. Miicbir Sebepler

14.1.

14.2.

Miicbir Sebep, X TRADE BROKERS TURKIYE'nin kontroliiniin diginda gelisen olaylar nedeniyle X TRADE BROKERS TURKIYE'nin veya
Musterinin Yatirnm Hesaplarinin Sézlesmede ve Dizenlemelerde belirtilen prensipler dogrultusunda isletiminin mimkin olmadigi
durumlar olarak tanimlanir. Miichir Sebep baslica asagidakileri kapsar:

a. Isyan, grev, elektrik kesintisi, yangin, iletisim kaybi, afet, silahli catisma;

b.  Terdrist saldirilarinin meydana gelmesi ile ilgili durumlar;

C. Sirket Merkezinin yikilmasi veya operasyonel faaliyetlerin gergeklestirilmesini engelleyen kosullar;

d Belirli bir piyasadaki Dayanak Varlik kotasyonlarinin askiya alinmasi veya durdurulmasi ya da s6z konusu piyasanin

herhangi bir nedenle kapatiimasi;

e.  Belirli bir piyasa lzerine islemlerin genel kabul gérmiis prensipler uyarinca gergeklestiriimesini engeller nitelikte belirli sart
veya esaslarin empoze edildigi durumlar;

f. X TRADE BROKERS TURKIYE'nin sorumlu tutulamayacagi BT sistemi kesintileri;

g. X TRADE BROKERS TURKIYE'nin sorumlu tutulamayacadi ve BT sistemlerinin dogru bicimde islemesini engeller nitelikteki
bilgisayar sistemi arizalari;

h.  Internet servis saglayicisindan veya baglanti hatlarindaki asin yikten kaynaklanan Internet kesintileri;

i X TRADE BROKERS TURKIYE'nin sorumlu tutulamayacagi telekomiinikasyon sistemi kesintileri.
Miichir Sebep durumunda X TRADE BROKERS TURKIYE, Diizenlemeler-GTC ve Sozlesme kapsaminda yerine getirmekle yiikiimlii
oldugu yiikiimldliiklerinde meydana gelecek gecikmeler ya da aksamalardan dolay! Misteriye karsi sorumlu tutulmayacaktir.

15. Komisyonlar ve Ucretler

15.1.
15.2.

X TRADE BROKERS TURKIYE, saglanan hizmetler icin komisyon ve iicret talep etmek hakkina sahip olacaktir.
Komisyonlar ve Ucretler ile ilgili ayrintili bilgi Durum Tablolarinda belirtilecektir.

16. Sorumluluk ve Hatal Fiyatlar

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8

X TRADE BROKERS TURKIYE, Misterinin talimatina uygun olarak tamamlanan islem Emirlerinin gerceklestirimesinden dogan Misteri
zararlarindan sorumlu olmayacaktir.

X TRADE BROKERS TURKIYE, veri iletiminde X TRADE BROKERS TURKIYE'den bagimsiz olarak ortaya cikan kesintiler veya
gecikmelerden kaynaklanan Miisteri zararlari ya da kar kayiplarindan sorumlu olmayacaktir. Ozellikle, Miisterinin, telekomiinikasyon
hatlarindaki arizalardan dolayi islem talimatini génderememesi veya islem Emrini verememesi ya da hesabindaki fon bakiyesine iliskin
bilgileri elde edememesi nedeniyle, X TRADE BROKERS TURKIYE'nin sorumlulugu yoktur.

Miigteri, belitli bir yatirim hesabi dahilinde X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan yayinlanan kotasyonlarin hata icerebilecegini kabul
eder. Bahsi gegen hatalar, finansal enstriiman fiyatinin s6z konusu enstriimanin dayanak varlik piyasa fiyatini yansitmayacak sekilde
farklilasmasina sebep olur ve bu nedenle hatali olarak kabul edilmelidir. Boyle bir durumda, taraflar oybirligi ile islem kosullarini
diizeltebilirler. islem kosullarinin diizeltiimesi konusunda taraflar arasinda riza olmamasi durumunda ya da miisteriye ulagilamamasi
durumunda X TRADE BROKERS TURKIYE miisterinin islemini geri cekebilecektir.

Islem hatali fiyattan gergeklestiriimisse, s6z konusu hatali fiyata itiraz eden taraf geri gekme beyaninda bulunarak 7 is giini icerisinde
islemi geri gekebilir veya Islemin gerceklestigi tarihten itibaren 7 is guni igerisinde islem kosullarinin diizeltimesini talep edebilir.
Fiyata Itiraz eden tarafin Miisteri olmasi halinde X TRADE BROKERS TURKIYE derhal ancak Miisteri tarafindan gergeklestirilen itirazin
lizerinden 7 is gunii gegmeden bagimsiz iki farkl finansal kurulus ve/veya finans acentasi tarafindan fiyatin hatali olup olmadigi
hususunda bilgi alarak durumu netlestirecektir. Geri cekme beyani yalnizca X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan isleme iliskin
fiyatin hatall olduguna kanaat getirilmis olmasi halinde gegerli olacaktir. Misterinin konuya iligkin talebinin yetersiz olmasi halinde ise
X Trade Brokers Tiirkiye s6z konusu Islemi hatali olsun veya olmasin taraflarca baglayici olarak kabul edecektir.

islemden geri gekilmek veya islem kosullarini diizeltmek igin taraflar birbirlerine e-mail araciligi ile isbu Diizenlemeler-GTCnin 13.
maddesi kapsaminda beyanda bulunacaktir. Diizeltme talebi halinde, talep edilen tarafin, talebin kendisine ulagmasinin ardindan 12
saat icerisinde diizeltme talebini kabul etmedigini bildirmesi halinde isleme iliskin diizeltme talebi kabul edilmemis olarak addolunur.
Talepte bulunan tarafca talep edilen tarafa yeni bir talepte bulunulmasi ile isleme iliskin diizeltme talebi iptal edilebilir.

isbu Diizenlemeler-GTC'in 16.4 maddesi kapsaminda Islemin geri cekilmis olmasi halinde, X TRADE BROKERS TURKIYE Miisterinin
hatali fiyattan gergeklesen isleminin sonucunda ilgili Bakiyeyi ve diger kayitlari ve buna bagh olarak gergeklesmis olan kayitlari
dizeltir.

isleme iliskin diizeltmenin sonucunda X Trade Brokers Tiirkiye ilgili Bakiyeyi ve miktara iliskin diger kayitlari diizeltir ve islemin piyasa
fiyatindan gergeklesmis olmasi halinde ilgili hesaplarda dogacak kayitlar belirtir. Piyasa fiyati i Diizenlemeler-GTC'nin 16.4 maddesi
kapsaminda belirlenecektir.

X Trade Brokers Tiirkive kendi elinde olmaksizin gerceklesmis olan hatall fiyatl islemlerden Misterinin ugradig§i zararlara karsi
herhangi bir sorumluluk tasimaz. Eger, s6z konusu hata X Trade Brokers Tirkiye'den kaynaklaniyor ise X Trade Brokers Tirkiye
Musteri'ye verdigi zarardan sorumlu olacaktir, ancak bu sorumluluk misterinin hatal fiyattan gergeklestirdigi isleme ait teminat
dederinin  %10'u ile sinirhdir. Diizenlemeler-GTC'deki higbir hiikiim X Trade Brokers Tirkiye'nin agir kusurundan Misteriye karsi
dogan sorumlulugunu sinirlamamaktadir.
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16.9 Asadidaki sebepler, bunlarla sinirli olmamak {zere, X Trade Brokers Tirkiye'nin yiukimli olmadigi i durumlar  olarak
degerlendirilecektir:
a.  Ozellikle, X Trade Brokers Tiirkiye'nin Finansal Arag fiyatlarni belirledigi finans kurumlan tarafindan veri kapsaminda
yapiimis olan hatalar olmak tzere X Trade Brokers Trkiye'nin sorumlu olmadigi tglinc kisilerin hata veya ihmalleri;
b.  Miicbir Sebepler.

islemlerin Sistematik Olarak Hatal Fiyatlardan Gergeklestirilmesinin Onlenmesi

16.10. X TRADE BROKERS TURKIYE, gerceklestirilmis Miisteri islemlerine dayanarak bu Islemlerin sistematik ve siirekli olarak hatali fiyattan
gergeklestirildigi kanaatine varmasi durumunda, Diizenlemeler-GTC'deki hikiimlere bakilmaksizin asagidaki haklara sahip olacaktir:

a.  Sozlesmenin derhal gegerli olmak lizere feshi;

b.  Mdisterinin her bir emrinin yakin gdzetim altina alinarak gergeklestirimeye baslanmasi;

C. Sistematik ve bilingli olarak misterinin surekli hatali fiyatlarla islem yaptiginin tespiti halinde miisterinin bu tir gegmis
emirlerinin hepsinin 16.4 maddesinde agiklanan kurallara uygun olarak iptali;

d.  Misterinin kurumdaki tim Yatinm hesaplarinin ivedilikle kapatiimasi ve bu kapatiimayla ilgili s6zlesmedeki hikimlerin
uygulanmasi.

16.11. Madde 16.10, bununla sinirl olmamak tizere, 6zellikle Misterinin fiyat kaymalari, fiyat gecikmeleri, Emir gergeklestirme gecikmeleri
ve Islemlerin gergeklestirildigi andaki Finansal Arag Fiyatinin Dayanak Varlik Fiyati ile farklilik géstermesine neden olabilecek diger
tim durumlardan sistematik olarak avantaj saglamaya yonelik yazihm ya da uygulamalar kasten kullanmasi durumunda gegerli
olacaktir.

17. Misteri Sikayetleri

17.1. Miisteri, X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan saglanan hizmetlere iliskin sikayetlerini asagida listelenen yollarla iletebilir:

a. sahsen: o
. Yazill olarak, X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan web sitesinde bu amagla yayimlanan sikayet formunu
doldurarak;

e Sozlii olarak, X TRADE BROKERS TURKIYE ofisindeki bu is icin yetkilendiriimis XTB TRADE BROKERS TURKIYE
personeline kayit ettirerek;

b. X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan bu amacla belirlenmis telefon numarasini arayarak;

c. X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan web sitesinde bu is icin yayimlanan sikayet formunu XTB TRADE BROKERS
TURKIYE adresine postalayarak;

d. Msterinin ofisinde X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan bu amagla hazirlanmis elektronik sikayet formunu kullanarak.

17.2. Sikayet iletimi ile ilgili tiim formlar ve telefon numaralarini da iceren iletisim bilgileri, X TRADE BROKERS TURKIYE websitesinde yer
alan Sikayet Basvuru Yonergesi'nde ye almalidir.

17.3. Sikayetler asagidaki maddeleri icermelidir:

a. X TRADE BROKERS TURKIYE'nin miisteriyi teshis etmesini saglayacak ve sdzlesme imzalanirken X TRADE BROKERS

TURKIYE'ye iletilen bilgilerle uyumlu bilgi;

sorunun kisa bir agiklamasi;

sikayete konu sorunun ortaya gikma zamani;

bir hesap numarasi;

kesin bir talep;

f. eder varsa, sikayete konu talep veya islem numarasi.

17.4. Bir sikayetin icerigi acik ve kesin degilse veya sikayet konusu tam olarak belirlenemiyorsa; X TRADE BROKERS TURKIYE miisteriden
daha ayrintili bilgi veya agiklama isteme hakkinna sahiptir. Musteri sikayeti agiklamadigi veya istenilen bilgileri saglamadigi takdirde,
bu sebeplerden dolay sikayetin reddedilebilecegini kabul eder. 17.3 maddesinde belirtilen maddelerden herhangi birinin eksikligi,
sikayet cevaplanma siiresini ilgili eksiklik tamamlanincaya kadar kesintiye ugratir. Sikayetle ilgili eksik bilgi saglandiginda, sikayet
cevaplama suresi tekrar baglatilir.

17.5. Miisterinin talep etmesi halinde, X TRADE BROKERS TURKIYE sikayeti aldigini teyit edecektir.

17.6. X TRADE BROKERS TURKIYE, Miisteri yorumu ya da sikdyetine konu durumu derhal incelemeye alacak ve sikayet bagvurusunu en
gec 30 giin icerisinde ele alacaktir. X TRADE BROKERS TURKIYE sikayetleri yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile veya miisterinin
talep etmesi halinde sadece elektronik formda yanitlayabilir. X TRADE BROKERS TURKIYE bir sikayeti sozii edilen siirede
cevaplandiramazsa, misteriye agagidaki bilgileri sunacaktir:

a.  gecikmenin nedenleriyle ilgili agiklama;

b.  sikayetin ele alinabilmesi igin olusmasi gereken sartlari;

c. sikayet tarihinden itibaren 60 giinii gecmeyecek sekilde, beklenen ele alinma ve cevaplanma tarihi. Itirazin,
Dizenlemeler-GTC'deki Madde 16.4'e uygun bigimde yapilmasi durumunda, yukarida s6zi edilen madde gegerli
olamayacaktir.

17.7. Migteri sikayetini Madde 18.2 ve 18.3 e uygun sekilde yetkilendirilmis bir vekil vasitasiyla iletebilir.

17.8. Migteri, sikayete konu olumsuzluklar ortaya gikar gikmaz iletmesi ve sikayet ydnetimi prosediri ile bir uyumsuzluk olmamasi
durumunda, X TRADE BROKERS TURKIYE 'nin sikayeti ele alma siirecini hizlandiracagini bilir.

17.9. Migterinin XTB'nin sikayet hakkindaki kararina itiraz hakki vardir. Diizenlemeler-GTC'nin miigteri sikayetiyle ilgili kural ve kosullari
itiraz stirecinde de gegerlidir. Musterinin itirazi XTB tarafindan reddedilirse, XTB'nin sikayetle ilgili kararini degistirebilecek yeni bir
durumun ortaya gikmamasi durumunda, XTB ayni sikayetle ilgili yeni itirazlari kabul etmeyecektir.

17.10Diizenlemeler-GTC'deki hikimlere ragmen Misteri’ler ilgili mahkemede dava agma hakkini haizdir. Bu ayni zamanda, Misteri'nin
bagvurusu {izerine X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan alinan kararin Misteri'yi memnun etmemesi durumunda da gegerli
olacaktir.

17.11Gergek kisi miugteriler, Finansal Ombusmana basvurarak sikayetlerinin tekrar degerlendirilmesini talep etme hakkina sahiptir.
Hukuken tiketici sayllan Mugsteriler tiiketici haklarinin korunmasina iliskin yetkili merci ve organizasyonlardan, yurirlikteki
diizenlemelere uygun olarak Ucretsiz tiiketici tavsiyesi alabilirler.

paog

18. Yetkilendirmeler

18.1. Musteri, Sozlesmenin akdedilmesi, degistirilmesi, feshi ve ifasiyla ilgili tiim faaliyetleri kendi adina gergeklestirmesi igin vekiller tayin
etme hakkina sahiptir.

18.2. ilgili kanun hiikiimleri uyarinca, yetkilendirme veya yetkiyi iptal etme, yalnizca yetkilendirmeye iliskin verileri ve Miisteri ile vekilinin
imzalarinin dogrulugunu teyit edecek X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan yetkilendirilen bir kisinin huzurunda, yazili bicimde
saglanabilir.

18.3. Madde 18.2'de bahsedilen gereklilik, noter tarafindan, bir noter sézlesmesi bigiminde tasdik edilen ve bir midirin imzasiyla yazili
olarak verilen vekalethame ugulanmayacaktir.. Ancak yukaridaki sekilde temin edilen vekaletnamenin Madde 18.1'de belirtilen
kapsamda gegerli olabilmesi igin, noter tarafindan tasdik edilen bir vekilin imza 6rnegdi vekaletname ekine eklenecektir.

18.4. Madde 18.1'de sbzii edilen vekil, yalnizca ilgili vekaletnamede agikga izin verilmesi durumunda, bagka vekiller atayabilir.
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Yetkilendirmenin sona ermesi, agagidakilerle ilgili bir bildirimin X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan alinmasindan sonra X TRADE
BROKERS TURKIYE igin gegerli olacaktir. (a) yetkilendirmenin, Misteri ya da vekil tarafindan iptal edilmesi, (b) Misterinin veya vekilin
6lumii, (c) Musterinin tiizel bir kisilik olmasi durumunda, Musterinin tiizel kisiligini kaybetmesi.

19. Nihai Hiikiimler

19.1

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

. Miisteri, Diizenlemeler-GTC'nin kabul edilmesi ile X TRADE BROKERS TURKIYE'nin, Miisteri ile X TRADE BROKERS TURKIYE arasinda

gegen telefon ya da 6zellikle elektronik ortamdaki yazismalar gibi diger iletisim yontemleriyle yiiritilen tim iletisimleri kaydedecegini
ve bu kayitlar, Taraflar arasinda herhangi bir anlasmazlik durumunda kanit olarak kullanacagini kabul eder.

X TRADE BROKERS TURKIYE ilgili kisisel kayitlarin saklamasi ve Mali Suglarla Miicadele mevzuatina uygun olarak kisisel kayitlari
toplar ve saklar.

Miigteri, X TRADE BROKERS TURKIYE'nin Miisteri kisisel verilerinin dogruluguna giivenebilecegini ve isbu Sézlesme uyarinca Miisteri
iliskilerini ve Hesap islemlerini idame ettirmek, Musteri'nin uygulamalarinin incelenmesi islemi, risk dederlendirmesi, duzenleyici
islemler ile uyumlulugun saglanmasi, Uriin ve hizmetlerin gelistirilmesi ve analizi de dahil ve fakat bunlarla sinirli olmamak lizere
depolayip, isleme koyabilecegini kabul eder.

X TRADE BROKERS TURKIYE, sugun &nlenmesi veya diger her tiirlii yasal ya da diizenleyici islem uyumlulugu bakimindan zorunda
kalmasi durumunda Misterilerin kisisel kayitlarini yetkili mercilere ifsa edebilecektir. Misteri Diizenlemeler-GTC'yi kabul ederek, X
TRADE BROKERS TURKIYE'nin, hakli sebeplerin varligi durumunda, bu bilgileri isbu Sozlesme ile ilgili olarak X TRADE BROKERS
TURKIYE'ye hizmet veren tiim kuruluglara, bu hizmetlerin saglanabilmesi bakimindan verebilecegini kabul eder.

Miigteri, X TRADE BROKERS TURKIYE'nin sagladigi hizmet dolayisiyla Miisteri'nin kisisel verilerini, Avrupa Ekonomik Bélgesi disinda
kalan ilkeler de dahil olmak iizere, diger ilkelerde X TRADE BROKERS TURKIYE'ye hizmet veren kuruluslara bu bilgilerin gerekli
olabilecegini ve transfer edilebilecegini kabul ve eder.

Hizmet kalitesi ve alim satim platformlarinin siirekli gelistirilmesi amaciyla, X TRADE BROKERS TURKIYE, énceden géniilli olmak
kaydiyla misterilerin sunulan servis ve hizmetlerin gelisimine yonelik test siireglerine katiimalarina izin verir. (Bundan bdyle "Beta
Servisler" olarak anilacaktir). Miisteri, X TRADE BROKERS TURKIYE'nin yeni iiriin ve hizmetlerine yonelik deneme siirelerine géniillii
olarak katihm gdstermeyi kabul etmesi durumunda:

a.  Beta Servisler, gergek alim satim ortaminda ve Misteri Yatirm hesabindaki gergek fonlar ile alim satim gergeklestirir;

b. Beta Servisler, teknik ve islem hatalarina neden olabilecek sinirlama ve eksikler icerebilmektedir. Ozellikle, Beta
Servislerden kaynaklanan hatalarin sonucunda, Misteri'nin Yatirnm Hesabi, calismayabilir veya hatali calisabilir ve Misteri
alim satim emirleri gergeklesmeyebilir, hatal olarak gergeklesebilir veya talimatlarin gergeklesmesi imkansiz hale gelebilir.

Musteri Beta Servislere goniilli olarak katiim gdstermeden dnce Musteri'nin Beta Hizmetler’e iliskin emir verme kurallari ve mevcut
risklere yonelik bilgi sahibi olmalidir. isbu Diizenlemeler-GTC'de X TRADE BROKERS TURKIYE Madde 16.3-16.9 hiikiimleri uyarinca
Misteri'nin alim satim talimatlari ve islemleri kapsaminda tek trafli degisiklik yapma hakkini sakl tutar.

X TRADE BROKERS TURKIYE Beta Servislerden kaynakli bir hata gerceklesmesi durumunda Miisteriye yénelik herhangi bir hasar
meydana gelmemesi icin elinden gelen tiim cabayi gdsterecektir. Ancak, X TRADE BROKERS TURKIYE Beta Servislerin kullanimindan
kaynaklanan herhangi bir zarar konusunda Musteriye karsi sorumlu degildir.

X TRADE BROKERS TURKIYE, Beta Servislerin kullanimi ile ilgili olarak, Miisteri'ye herhangi bir zamanda bildirimde bulunarak,
sadlanan hizmeti durdurma hakkina sahiptir ,bu durumda X TRADE BROKERS tarafindan stzlesmenin son bulmasi ile ilgili
Duizenlemeler-GTC'de bulunan hiikiimler uygulanmaz. Ayni sekilde Misteri de Beta Servislerden istedigi zaman vazgegme hakkina
sahiptir. Misteri'nin bu talebini , yazili olarak , elektronik yollarla ya da telefon yoluyla bildirimesi yeterlidir.

19.10.X TRADE BROKERS TURKIYE, Duzenlemeler GTC’de asadidaki onemli sebeplerle degisiklik yapma hakkina sahiptir:

a.  uygulamadaki genel kanun hiikiimlerindeki XTB'yi veya XTB veya XTB Misteri Destek Birimi tarafindan saglanan
hizmetleri etkileyen veya etkileyebilecek olan degisiklikler nedeniyle;

b.  Dizenlemeler-GTC'nin uygulamadaki kanunlara adapte edilmesi gerektigi hallerde;

C. Mahkeme kararlari, tavsiyeleri veya dider resmi kurumlarin kararlari sonucunda kanun hiikiimlerinin yorumlarinda
degisiklikler olmasi halinde;

d.  Dizenlemeler-GTC'nin Diizenleme ve Denetlemeye Yetkili Kuruluslarin karar, tavsiye ve ilkelerine adapte edilmesi

gerektigi hallerde;

Diizenlemeler-GTC'nin tiiketicinin korunmasiyla ilgili kosullara adapte edilmesi gerektigi hallerde;

Faaliyetlerin kapsaminda veya sunulan hizmetlerin kapsaminda veya hizmet verme bigiminde degisiklikler olmasi halinde;

XTB tarafindan yeni riin veya hizmetlerin sunulmasi veya sunulan riin veya hizmetlerde degisiklik yapilmasi hallerinde;

Diizenlemeler-GTC'nin, rekabetteki diger yatirim kuruluslarinin uygulamalar, teknolojik gelismeler ve/veya tiirev

piyasalarinin isleyisinde meydana gelebilecek degisiklikler dahil olmak lzere piyasa kosullarina adapte edilmesi gerektigi

hallerde.

Degisiklikler yurirlige girmeden en az 14 giin 6nce misteriye bildirim yapilacaktir. Bildirim, 19.14 maddesinde belirtilen bilgiyi de

icermelidir. Degisen Diizenlemeler-GTC'nin igerigi hem X TRADE BROKERS TURKIYE Genel Merkezi'nde hem de X TRADE BROKERS

TURKIYE web sitesinden ulasilabilir olacaktir.

samo

19.11.X TRADE BROKERS TURKIYE, degisiklikler gegerlilik kazanmadan en az 7 giin &nceMiisteriye elektronik posta yoluyla 6n ihtarda

bulunduktan sonra, Miisteri ve X TRADE BROKERS TURKIYE arasindaki isbirligi sart ve kosullarini diizenleyen, 6zellikle Durum
Tablosu, , Misteri Emirlerinin Uygulanma Politikasi ve Yatirim Risk Bildirimi gibi dier belgeleri, 19.10 maddesinde belirtilen
sebeplerle, degistirme hakkina sahip olacaktir.. X TRADE BROKERS TURKIYE, degistirilen belgenin icerigine X TRADE BROKERS
TURKIYE'nin Merkezi ve X TRADE BROKERS TURKIYE ‘nin internet Sitesinden ulasilabilmesini saglayacaktir. X TRADE BROKERS
TURKIYE, komisyon ve {icretlerle ilgili Durum Tablolar'nda asagidaki 6nemli sebeplerle degisiklik yapma hakkina sahiptir:

a.  Enflasyon seviyesindeki degisimler nedeniyle;

b. Basta enerji, iletisim, posta hizmetleri, islem maliyetleri ve X TRADE BROKERS TURKiYE'ye sermaye piyasasi
kuruluglarinca yansitilan masraflardaki degisimler sebebiyle olmak {izere, X TRADE BROKERS TURKIYE'nin sundugu
hizmetlerin veya hesap isletim maliyetlerinin artmasi nedeniyle;

[ Hesabi siirdiirme veya hizmet saglama masraflarini artiracak sekilde kanun degisiklikleri olmasi halinde;

d.  Yeni Uriin veya hizmetlerle ilgili uygulama masraflari nedeniyle;

e. Basta hizmetleri mevcut aracilik faaliyetleri standartlarina, piyasa kosullarina, teknolojik gelismelere vb. uygun hale
getirmek olmak Uzere, hizmet suma kapsam ve seklinde meydana gelebilecek degisiklikler nedeniyle.

19.12.Diizenlemeler-GTC'deki diger hiikimlerden bagimsiz olarak, X TRADE BROKERS TURKIYE, Durum Tablolarini veya Vade Degisim

Tarihleri’'ni derhal gegerli olmak (izere degistirme hakkina sahip olacaktir. Dider hiikiimlere bakilmaksizin, X TRADE BROKERS
TURKIYE, asagidaki durumlarda, bir 6nceki ciimlede aciklanan degisikliklerden baska, Madde 19.10 — 19.12'de agiklanan belgelerdeki
degisiklikleri, derhal gegerli olmak Uizere gergeklestirme hakkina sahip olacaktir:

a.  Dedisikliklerin, Misterinin islem gergeklestirme masraflarinin azalmasina neden olmasi;

b Degisikliklerin, Griin gamina yeni Finansal Araglar eklemesi;

C. Dayanak Aracta agida satis kullanilabilirliginin veya 6diing alma masrafinin degismesi;

d.  Micbir Sebep olarak dederlendirilebilecek durumlarda;

e Bu degisikliklerin Misterinin hukuki veya ekonomik durumunu negatif yonde etkilemedigi durumlarda.
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19.13.Madde 19.12 uyarinca yapilan dedisiklikler degisikligin yapildigi tarih itibariyle baglayici olacaktir. Madde 19.10 - 19.12 uyarinca
yapilan degisikliklerle, her acik islemin kosullari kendi kapsaminda degisecektir ve degisiklikler, gecerlilik kazandiklari tarihten itibaren
Miigteri ve X TRADE BROKERS TURKIYE icin baglayici olacaktir.
19.14.Diuzenlemeler-GTC'de belirtilen Madde 19.10 - 19.12 uyarinca yapilan degisiklikleri kabul etmedigi takdirde Musteri, Sozlesme'yi
feshedebilecek ve Hesaplarini derhal etkili olmak lizere kapatabilecektir.
19.15.Diizenlemeler-GTC'deki diger hiikiimlerden bagimsiz olarak, Misteri X TRADE BROKERS TURKIYE'ye ibraname yolu ile yapilacak
yazili bir bildirimin ardindan her zaman Sozlesmeyi derhal gegerli olmak lizere feshedebilecektir.
19.16.X TRADE BROKERS TURKIYE sézlesmeyi sonlandirmak ya da belirli Miisteri hesabini kapatmak hakkina sahiptir;

a.  Hakl sebeplerden dolayi, 1 ay dncesinde;

b.  Sozlesmenin veya Dizenlemeler-GTC'nin, ihlal edilmesi durumunda, yazil bildirimin ardindan derhal gegerli olmak Gzere,
Sozlesmeyi feshetme hakkina sahip olacaktir. Sézlesmenin X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan feshedilmesi
durumunda, X TRADE BROKERS TURKIYE Misteriyi fesih nedenleri hakkinda bilgilendirecektir.

19.17.S6zlesmenin fesih bildiriminin, 6zellikle agilan ve kapatilan pozisyonlardan kaynaklanan yiikiimlillklerin yerine getirilmesi (zerinde
ve daha 6nce kazanilmig haklar tizerinde higbir etkisi olmayacaktir.

19.18.X TRADE BROKERS TURKIYE tarafindan Sézlesme ve Diizenlemeler-GTC uyarinca saglanan hizmetler, Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarina
gore yorumlanacaktir.
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